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Orgao: Ministério das Comunicagdes/Gabinete do Ministro
PORTARIA MCOM NF° 12.549, DE 14 DE MARCO DE 2024

Aprova reajuste das tarifas dos servicos postais nacionais e
internacionais, e telegraficos nacionais, na forma que especifica.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICAGOES, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 87,
paragrafo unico, inciso Il, da Constituicdo Federal, e considerando o que dispde a Lei n® 6.538, de 22 de
junho de 1978, a Portaria MF n° 386, de 30 de agosto de 2018, publicada no Diario Oficial da Uniao de 31 de
agosto de 2018, e a Portaria ME n° 3.297, de 18 de abril de 2022, publicada no Diario Oficial da Uniao de 20
de abril de 2022, resolve:

Art. 1° Aprovar reajuste das tarifas dos servigos postais nacionais e internacionais e telegraficos
nacionais, prestados exclusivamente pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, no percentual
de 4,39%, liquido de impostos e contribuicdes sociais, correspondendo a variagao do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGCE, referente ao periodo janeiro-dezembro de 2023, descontado o
Fator de Produtividade, na forma do disposto no art. 2° da Portaria MF n°® 386, de 30 de agosto de 2018, e
respectivo anexo.

Art. 2° Estabelecer, na forma do Anexo I, grupos de paises para fins de calculo dos valores
tarifarios de servicos postais internacionais.

Art. 3° Ficam revogadas as disposi¢coes da Portaria MCOM n° 8.842, de 29 de marco de 2023.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor em 3 de abril de 2024.

JUSCELINO FILHO
ANEXO |
Carta Social: R$ 0,01
Cartas e Cartdes Postais
Faixa de Peso (em gramas) &acl:?arszssedrgc?iais) éagrseassedrgcl?riais)
Ate 20 2,5622 2,55
Acima de 20 até 50 3,5689 3,55
Acima de 50 até 100 4,9417 4,95
Acima de 100 até 150 6,0399 6,05
Acima de 150 ate 200 71383 715
Acima de 200 ateé 250 8,2365 8,25
Acima de 250 ate 300 9,4261 9,45
Acima de 300 ate 350 10,5243 10,50
Acima de 350 ate 400 11,6226 11,60
Acima de 400 ateé 450 12,7209 12,70
Acima de 450 ate 500 13,8190 13,80

Franqueamento Autorizado de Cartas - Nacional

Faixa de Peso (em gramas) Valores em R$ : Valores em R$ :
(4 casas decimais) | (2 casas decimais)
Ate 20 2,2694 2,27
Acima de 20 ate 50 3,1113 311
Acima de 50 ate 100 4,4475 4,45
Acima de 100 até 150 5,3810 5,38
Acima de 150 ate 200 6,2780 6,28
Acima de 200 ateé 250 7,3396 7,34
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Acima de 250 ate 300 8,2182 8,22
Acima de 300 ate 350 9,2798 9,28
Acima de 350 ate 400 10,1950 10,20
Acima de 400 até 450 11,2382 11,24
Acima de 450 ate 500 12,1717 12,17

Servico de Telegrama Nacional
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. Valores em R$ Valores em R$
Meio de acesso | Telegrama o .
(4 casas decimais) | (2 casas decimais)
Agéncia Pre-Pago |15,5579 15,56
Telefone Fonado 12,9587 12,96
Internet Via Internet | 10,7441 10,74

Cartas e Cartoes Postais Internacionais - Documento Internacional Standard

FAIXAS DE PESO
(em gramas)

GRUPOS DE PAISES
VALORES (em R$ - 4 casas decimais)

GRUPO |GRUPO |GRUPO |GRUPO |GRUPO

I I I \Y Vv
Ate 20 4,3012 44842 14,9417 59483 16,3145
Acima de 20 a 50 76872 78703 [8,6025 10,2498 |11,7141
Acima de 50 a 100 11,3480 |11,8971 13,3615 155579 215981
Acima de 100 a 250 22,8793 |23,7031 29,6518 32,1228 | 45,6677
Acima de 250 a 500 431968 44,4779 |51,8909 |58,0228 |72,8489
Acima de 500 a1000 |716590 |74,1301 88,9562 |98,8404 1284009
Acima de 1.000 a 1.500 |100,0300 | 103,6911 | 125,9300 | 139,5662 | 184,0445
Acima de 1500 a 2.000 |128,4009 |133,3428 162,9951 |180,2922 | 239,5966

FAIXAS DE PESO
(em gramas)

GRUPOS DE PAISES
VALORES (em R$ 2 - casas decimais)

GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO
I Il M v V
Ate 20 4,30 450 4,95 5,95 6,30
Acima de 20 a 50 770 7,85 8,60 10,25 |1170
Acima de 50 a 100 11,35 1190 |13,35 |1555 |2160
Acima de 100 a 250 2290 2370 [2965 |3210 4565
Acima de 250 a 500 4320 4450 |5190 5800 |7285
Acimade 500a1000 |7165 7415 8895 |9885 |12840
Acima de 1.000 a 1500 [100,05 |103,70 12595 139,55 |184,05
Acima de 1500 a 2.000 |128,40 133,35 |163,00 |180,30 239,60
Correspondéncia Agrupada - Malote
As tabelas de tarifas reajustadas de malote e respectivo quadro informativo estao disponiveis
no link:

contas/dados-de-entidades-vinculadas/servicos-postais.

ANEXO I

Grupo I:

Argentina, Paraguai e Uruguai.

Grupo Il (demais paises da América do Sul):

https:.//www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-

Bolivia, Chile, Colédmbia, Equador, Falkland (Malvinas), Guiana, Guiana Francesa, Peru, Suriname e

Venezuela.

Grupo Il (Américas Central e do Norte):

Ameérica Central - Anguilla, Antigua e Barbuda, Antilhas Holandesas, Aruba, Bahamas, Barbados,

Belize, Bermudas, Cayman, Costa Rica, Cuba, Dominica, Dominicana, El Salvador, Granada, Guadalupe,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, Martinica, Montserrat, Nicaragua, Panama, Santa Lucia, Sao Cristévao

https://lwww.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcom-n-12.549-de-14-de-marco-de-2024-549877335

2/3



25/02/2026, 17:12 PORTARIA MCOM N° 12.549, DE 14 DE MARCO DE 2024 - PORTARIA MCOM N° 12.549, DE 14 DE MARCO DE 2024 - DOU - Imprensa Nacional

e Nevis, Sao Vicente e Granadinas, Trinidad e Tobago, Turcks e Caicos e Virgens Britanicas;
Ameérica do Norte - Canada, Estados Unidos, Groenlandia, México e Saint-Pierre e Miquelon.
Grupo IV (Europa):

Albania, Alemanha, Austria, Belarus, Bélgica, Bosnia-Herzegovinia, Bulgaria, Chipre, Croacia,
Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estdnia, Faroe, Finlandia, Franca, Gibraltar, Gra-Bretanha,
Grécia, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, lugoslavia, Letdnia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Macedonia,
Malta, Moldavia, Mdénaco, Noruega, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Roménia, San Marino, Suécia, Suiga,
Tcheca (Rep.), Ucrania e Vaticano.

Grupo V (Asia e Oriente Médio, Africa e Oceania):

Asia e Oriente Médio - Afeganistao, Arabia Saudita, Arménia, Azerbaijao, Bangladesh, Bahrein,
Brunei, Butao, Camboja, Catar, Cazaquistao, China, Cingapura, Coréia do Norte, Coréeia do Sul, Emirados
Arabes Unidos, Filipinas, Geérgia, Hong Kong, 1émen, india, Indonésia, Ird, Iraque, Israel, Japao, Jordania,
Kuwait, Laos, Libano, Macau, Malasia, Maldivas, Mianmar, Mongolia, Nepal, Oma, Paquistao, Quirguistao,
Russia, Siria, Sri-Lanka, Tailandia, Taiwan, Tadjiquistao, Turcomenistao, Turquia, Uzbequistao e Vietna;

Africa - Africa do Sul, Angola, Argélia, Ascengao, Benin, Botsuana, Burkina Faso, Burundi, Cabo
Verde, Camaroes, Centro-Africana, Chade, Comores, Congo (Rep. Dem.), Congo, Costa do Marfim, Djibuti,
Egito, Eritréia, Etiopia, Gabao, Gambia, Gana, Guiné, Guiné Equatorial, Guiné-Bissau, Lesoto, Libéria, Libia,
Madagascar, Malavi, Mali, Marrocos, Mauricio, Mauritania, Mayotte, Mocambique, Namibia, Niger, Nigéria,
Quénia, Reuniao, Ruanda, Santa Helena, Sao Tomé e Principe, Senegal, Serra Leoa, Seycheles, Somalia,
Suazilandia, Sudao, Tanzania, Togo, Tristao da Cunha, Tunisia, Uganda, Zambia e Zimbabue;

Oceania - Australia, Cook, Fiji, Guam, Kiribati, Nauru, Nova Caleddnia, Nova Zelandia, Papua-
Nova Guiné, Pitcairn, Polinésia Francesa, Salomao, Samoa, Timor Oriental, Tonga, Tuvalu, Vanuatu e Wallis e
Futuna.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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